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Bevezeto

Egész Eleten At Tart6 Tanulas. A felséoktatasban kit(ind példakat szolgaltat erre a térekvésre az Eurépai
Unié Erasmus programja, mely 2007-t6l el6szor nydjtott arra lehet8séget, hogy a hallgatdk és oktatok mel-
lett, immaron barmely felséoktatasban dolgozé személy is kiilféldre utazhasson sajat tovabbképzése érde-
kében. Egy kiilfoldi partner megfeleld szervezeti egységéhez, egy vallalathoz, egy nemzetkdzi szeminariumra.
Konyvtarosok, pénziigyesek, nemzetkozi referensek, tanulmaényisok, informatikusok, vezeték. Eurépa 30
orszagaba.

Az els6 tanév kisérleti év volt, mert nem voltak palyazati eldzmények, igy nagy varakozés elézte meg a
véarhatd eredményeket.

A tények: 24 magyar felséoktatasi intézmény kapott palyazati igénye alapjéan tdmogatdst munkatdrsai kiil-
foldi tovabbképzésére. 144 munkatdérs jutott tdmogatashoz a 2007/2008-as tanévben. 109-en egy kiilfoldi
parnerintézmény szervezeti egységét valasztottak, 35-en pedig kiilonboz6 kiilfoldi szervezetek éltal nydjtott
képzési programokban vettek részt. 94 holgy és 50 férfi nyert tamogatast. A legtobben az Egyesiilt Kiraly-
sdgba, Németorszégba és Franciaorszagba utaztak ki. Az utazék 6sszesen 23 orszagot valasztottak ldtoga-
tasuk helyszinéil. 51-en képzési programban, 49-en kiilfoldi kollégdk munkdjat figyelték meg, 27-en
szeminariumon, 17-en a képzés egyéb formajat valasztottak dsszesen 940 nap idétartamban. Atlagosan 940
eurd tdmogatdsban részesiiltek.

Kik 6k és mire jutottak? Mindenkiben kérdéjelek sokasdga meriilt fel a kiutazas el6tt:

Hogyan vélasszak célintézményt és kit latogassak meg? Vajon szivesen latnak majd? Milyen elvardsokat tap-
lalok, mi a célom? Mire lehet szamitanom, lesz e- hozadéka az Gtnak? Tényleg hasznos lesz szdmomra a gya-
korlatban? Hogyan fogom itthon atiiltetni a munkamban a kinti j6 példakat, vagy lehet, hogy éppen a
kintiek tanulhatnak valamit télem?

A tapasztalatcsere kétirdnyd és ldthatéan tovabbi egyiittm(ikodésre 6sztonoz.

Olyan eseteket és személyeket mutat be ez a kis kotet, akik véllaltak, hogy a fenti kérdésekre megtalalt va-
laszaikat leirjk. Bizunk abban, hogy a kdzzétett tapasztalatok sok munkatars szdmara fognak kedvet csinalni
egy pér napos kitekintéshez az idei évben is, hogy visszatérve Gjult erével, 6tletekkel és tanulsdgokkal telve
folytathassak munkajukat.

JO olvasdst és eredményes palydzast kivan

A Szerkeszté
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J-Kar Konyvtara
konyvtéros

Azon szerencsések kdzé tartozom, akik sikeresen palyaztak az ERASMUS program személyzeti mobilitas ak-
cidjan valo részvételre. A lehetdség 6rommel toltott el, hiszen sajat munkdnkat, helyzetiinket is jobban
meg tudjuk itélni, ha van alkalmunk arra, hogy betekintsiink hasonlé szakteriileten dolgozé kollégédk
munkajaba akar belfoldon, akar kalfoldon.

Az Erasmus program segitségével Svédorszagban, a Halmstadi Egyetem kényvtardban télthettem egy
hetet, 2008. aprilis 19-26. kozott.

Féiskolank kiterjedt kapcsolatrendszerrel rendelkezik, szamos eurdpai fels6oktatasi intézménnyel egyiitt-
miikédik. igy tébb orszag, tébb intézménye koziil vélaszthattam. Mindenféleképpen olyan orszégba sze-
rettem volna eljutni, ahol a felséoktatds magas szinvonald és ahol mar régen felismerték azt, hogy a
tarsadalmi, gazdasagi fejlédés alapja az oktatas. Nem sokdig gondolkodtam. Egy skandinav orszagra, Svéd-
orszagra esett a véalasztdsom. Dontésemben az is megerdsitett, hogy a Halmstadbdl hazaérkezé hallgatdink
lelkesedéssel meséltek élményeikrol.

Utazas eldtt munkatervet készitettem. Elsédleges célom az volt, hogy megismerjem a kényvtar egészének
a miikodését, kiilsd és belsd kapcsolatrendszerét. Ezen til szakmai szempontbdl kiemelten fontos kérdés volt
szamomra a kényvtér honlapja, annak portal jellege, szolgéltatasai, fejlesztése valamint a kényvtar ,tarta-
lomszolgéltats” tevékenysége. Milyen adatbazisokat milyen mdédon érhetnek el az olvasdék a kdnyvtaron
keresztiil ill. a konyvtarban végeznek e digitalizalast és épitenek e elektronikus kényvtarat.

Az ,informacié forradalma” forradalmasitotta az informéciéhordozdkat is. A konyvtaraknak, a kényvtari
szolgaltatasoknak alkalmazkodniuk kell a valtozé kériilményekhez, a valtozo olvaséi szokdsokhoz. Ez a folya-
mat szamos izgalmas kérdést vet fel, gyhogy kivancsisaggal és nagy izgalommal indultam Gtnak.

Amikor el6szor [éptem be a Halmstadi Egyetem tagas, vilagos kdnyvtaraba és elészor taldlkozta a kedves
svéd kollégdkkal éreztem, hogy jol dontéttem és tudtam, hogy sokat fogok tanulni. Egy héten at, mindennap,
reggel nyolctdl délutan négyig figyelhettem az ott folyé munkat. Beszélhettem az 6sszes kdnyvtarossal.
Mindenki bemutatta nekem a sajat tevékenységét, a konyvtéron beliili munkateriiletét. A sok beszélgetés-
bél kirajzolddott egy jol m(ikodo, olvasébarat, a korral épést tartd, modern kényvtar képe.

A konyvtar miikodése tobb szempontbdl hasonld ahhoz a kényvtaréhoz, ahol én dolgozom, de tébb szem-
pontbdl lényeges volt a kiilonbség. Ezeket a kiilonbségeket gy(ijtottem Ossze, vizsgdltam meg és tettem fel
magamnak a kérdéseket. Mi az amiben lépést tartunk? ((j konyvtarépilet, ezekbdl szarmazé elénydk) Mi
az amiben el vagyunk maradva? (IT-n alapuld szolgaltatasok) Ennek mi az oka? (anyagi, felfogasbeli, human-
er6forras jellegli) Mik azok a praktikus megoldasok, amiket a mi kényvtarunkban, a jelenlegi kériilmények
kozt is alkalmazni tudunk?

Hazaérve Gsszesitettem tapasztalataimat és azt gondolom, hogy béatrabban kell tervezni a jovét; hogy
fontos a ,PR”, tobb energiat kell forditanunk a potencidlis olvasokdzonség minden rétegének a megszoli-
tasara; hogy erdsiteniink kell a konyvtar kozosségi hely jellegét; hogy a honlapunk interaktivva tétele
(Gzenéfal, blog, ,Kérdezd a kdnyvtérost!” tipusu szolgéltatas) segithet az olvasdkkal vald kapcsolattartasban.
Ez csak néhany otlet azok kozil, amihez pillanatnyilag is adottak a lehet&ségeink.

Voltak djdonsagként tapasztalt kdnyvtari megoldasok is, példaul az RFID (a vonalkédos rendszerek alter-
nativéja a radiofrekvencids azonositd a szerk.) rendszer bevezetése. Ezek olyan eszk6z6k, amelyek lehetévé
teszik, hogy az olvasék 6nalléan kdlcsonodzzék és adjak vissza a dokumentumokat; olyan belsé halézaton
elérhetd szakdolgozat-adatbazis, amire a hallgatok sajat maguk toltik fel a dolgozataikat ezek olyan dolgok,
amelyekrél egyenlére még dlmodozni is nagy merészség.



TOTH ZSOLT

Debreceni Egyetem

Orvos- és'Egészség-
tudoméhyi,ééntrum
Fogorvostudomanyi

Vendéglatoim segitettek abban, hogy eljussak a Varosi Kdnyvtérba is. Ez a latogatds meghatdrozé és minden
el6zetes elvérast feliilmulé élmény volt szamomra. A 2005-ben atadott ,livegpalota” példasan latja el egy
kdzmivel6dési konyvtar feladatait. Latszott, hogy a kdnyvtar nem nylig a fenntartéjanak. Stratégiai
fontossdgl helynek tekinti, ahol informaciéhoz juthatnak és taldlkozhatnak az emberek. A gy(ijtemény iga-
zodik a varosban é16 kisebbségek kulturalis igényeihez és kdnnyen elérhetd a fogyatékossaggal él6 olvasék
szadmara is.

Hazatérve fényképekkel illusztralt beszamoldt tartottam kényvtaros munkatdrsaimnak és tapasztalataimrol
beszdmoltam Fdiskolank folydirataban, a Tessedik Napléban is.

A tanulmanyit kapcsan javasoltam kollégaimnak, hogy allitsuk dssze sajat, belsé minéségbiztositasi rend-
szeriinket; hogy késziiljon el a kdnyvtarunkat bemutaté prezentécio; és helyezziink ki egy kis dobozt ahova
olvasdink bedobhatjék Gtleteiket, véleményiiket, javaslataikat. Ezek apré véltoztatasoknak tlinhetnek, de sok
ilyen kis valtoztatas is kell, hogy kozelebb keriiljiink ahhoz a jol szervezett, atlathaté mlikddéshez, amit
Svédorszagban megtapasztaltam és példaértékiinek tartok.




kifolydlag igen sok kiilfoldi hallgatdval keriilok érintkezésbe — éves szinten ezek kozott
kozel 50 Erasmus 0sztondijjal érkezik hozzdnk — akikkel az egész tanév alatt napi kapcsolatban vagyok.
Angol nyelvtudas nélkil elképzelhetetlen a veliik valé kommunikécié. Naponta tobbszor kell 6ket segitenem
a betegdokumentécid Gtvesztdiben, segiteni 6ket a szakmai gyakorlatuk alatt a pacienseikkel valé kapcso-
lattartasban, illetve minden olyan dologban, amiben nem tudjék, vagy nem akarjak az orvos kollégak segit-
ségét kérni.

Jelenleg alapfoku nyelvvizsgéval rendelkezem és a nyelvtudasom is ezen
a szinten van. Sokszor nehézséget okoz az angol programban részt vevd
hallgatok megértése, mert kiilonb6z6 orszagokbdl érkeznek igen valto-
zatos kiejtéssel. Logikus volt, hogy az Erasmus program tdmogatdsdval
egy kéthetes angliai nyelvkurzuson vegyek részt, ahol nyelvtanari jelenlét
mellett keriilhetek kapcsolatba kiilonb6z6 orszagokbdl érkezé diakokkal.
Nemzetiségét tekintve nagyon vegyes Osszetétell osztalyba sikeriilt
kerlilném, és allithatom, hogy az ott szerzett tapasztalat és a nyelvta-
nulds hasznos és épit6 volt. Ma mar magabiztosabban veszem fel a kap-
-~ . csolatot kiilféldi hallgatékkal, és kénnyebben is értem meg 6ket.

Kozvetlen fénokeim elvarasa az angol nyelv legaldbb alapszint(i hasznalata, ezért 6k is oriiltek annak, hogy
angol nyelvi kérnyezetben lehetek 2 hétig, és hozza is jarultak az utamhoz kiilén szabadsaggal.

Az Orvos- és Egészségtudomanyi Centrumrdl alkotott &ltaldnos képhez hozzéjarul az is, hogy az ott dolgozék
— a nem oktatdkat is beleértve — milyen szinvonalon szolgaljak ki a kiilfoldi betegeket és hogyan tudnak

kommunikalni a kiilfoldi hallgatdkkal.

Szamomra nagyon hasznos volt a személyzeti mobilitds programban részt venni, mert mas médon nemigen
lett volna lehetdségem kiilféldon tanulni.
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Tudoményegyetem Altaldnos Orvostudoményi Karanak kiiliigyi féeléadéjaként féként a hallgatéi
mobilitasokkal foglalkozom, a kiutazd, illetve a beérkezé hallgatdkkal kapcsolatos tennivaldk tartoznak fe-
ladataim kozé, valamint a testvéregyetemekkel és egyéb partnerintézményekkel torténd kapcsolattartas.

A kiilonb6z6 orszagok egyetemeinek miikddése kozti kiilonbségek miatt a partnerintézmények oktatdsi
rendszerének, kiiliigyi tevékenységének alapos ismerete elengedhetetlen. Betekintést nyerni egy kilfoldi
egyetem hasonld teriileten végzett munkdjaba, a tapasztalatok atvétele, a problémak megbeszélése — sajat
szakmai fejl6désem el6segitésén tul — hatékonyabbd teheti az egylittmiikodést az adott egyetemmel, s6t
tovabbi intézményekkel is. Bar a technikai feltételeknek kdszonhetéen napjainkban mar kénnyen szerezhet6
informacid tavoli intézmények m(ikodésérél is, ez azonban nem pdtolhatja a kdzvetlen, személyes kapcso-
latot, mely sokkal gérdiilékenyebbé teszi a kdzds munkat is.

Kiutazasom célpontjanak azért a hollandiai Groningen varosanak egyetemét vélasztottam, mert az eddig
is él6 kapcsolatot még szorosabbra tervezi fiizni az Altalanos Orvostudomanyi Kar. A két egyetem nemré-
giben kotott kétoldalt Erasmus szerzédést, illetve kdzds PhD programok kialakitdsa is kildtasban van.

A korébbi — egyiittmiikddésre vonatkozd — egyeztetések sordn a holland partner nagy hangsulyt fektetett
a nyelvtudas fontossagdra, mintegy alapfeltételnek megjeldlve ezt a leendé kiutazé hallgaték szdmara is.
Mivel orvosképzésrél van szé, nagyon fontos a betegekkel valé kdzvetlen kapcsolat is, amelynél kiilénésen
fontos a nyelvi problémak kikiiszobolése. Emiatt a holland nyelv alapkévetelmény volt résziikrél, kivéve a
PhD programban résztvevéket, ahol az angol is megfeleld. Személyes tapasztalataim alapjan viszont allit-
hatom, hogy az angol nyelv ismerete elegendd lehet, hiszen nem csak az egyetemen, hanem barmilyen
kozegben is volt ra sziikség, mindenki kifogastalanul beszéli a nyelvet.

Fontosnak tartom kiemelni, hogy a 2009/2010-es tanévtdl tervezi a groningeni intézmény bevezetni az
angol nyelv(i orvosi képzést is, amely megkdnnyitheti a magyar hallgaték szdmara is az ott folytatott tanul-
manyokat. Egyuttal elismerésiiket fejezték ki a nalunk foly6 angol és német nyelvii képzés kapcsén is.

A Groningeni Egyetem Eramus programja hasonléan m(ikodik a szegedihez, tehat van egy kdzponti iroda,
amely koordindlja a kapcsolatokat és Ujakat is alakit ki, valamint az odaérkez6 hallgatékat fogadja, ttbai-
gazitja az egyetemen beliil. A Karok viszont sajat hasonlé kdzponttal is rendelkeznek és a naluk zajlé mo-
bilitasokat feltigyelik, segitséget nyujtanak a hallgatoknak, tanulmanyi és egyéb kérdésekben is (pl. utazas,
szallas).

Az Orvostudomanyi Centrum nemzetkozi tigyekkel foglalkozé munkatarsai kalauzoltak kérbe a kar és a kli-
nika tertletén, amely egy hatalmas komplexum, ahol minden egy helyen megtalélhatd (itt torténik az ok-
tatas, betegellatas, illetve hozzaférhetdek egyéb kiegészit szolgaltatasok ugy mint konyvtar, étterem stb.).

Bepillantast nyerhettem egy — szintén szegedi kapcsolatokkal rendelkez6é — professzor, Harrie Kampinga,
kutaté laboratériumaba is, ahol bemutatta és elmagyarazta a kutatasi témajat, a modern berendezéseket
és azok m(ikddését. Bar adminisztrativ teriileten dolgozom, nagyon érdekes volt bepillantast nyerni a kutatas
egyes fézisaiba. Egy PhD tanulmanyait Groningenben folytatd volt szegedi hallgatdval fejeztem be az egye-
temi tarat, aki személyes élményeirdl mesélt, kicsit méas szemszogbdl megvildgitva az ottani egyetemi és
a hollandiai mindennapokat.

A kdz6s PhD program kialakitasa — mint kovetkezd |épés az egyiittmiikddésben — alapos elékészitést igényel.
Ehhez Paul Luiten professzor Gr nydjtott tdAmpontokat, 6sszegy(ijtve az eddigi kapcsolddasi pontokat a két
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intézmény kozott. Ez alapjan latszik az is, hogy mekkora jelentésége van az ilyen jellegli szakmai kapcsola-
toknak, hiszen mindenképpen ezeken keresztiil latjak megvalésithaténak egy k6zos program, illetve barmi-
lyen egyiittmiikodés, hatékony miikodését.

Groningen varosa a Szegedi Tudomanyegyetem hallgatéinak kdnnyd beilleszkedést biztosit, hiszen a két
véros méreteiben és jellegében is hasonlé. Groningen ugyanugy két éra alatt elérheté Amszterdambél vo-
nattal, mint Szeged a févarosbdl. Az élheté méretli varosban megfeleld a tomegkdzlekedés, de az orszagra
jellemz6en természetesen a kerékparos kozlekedés a legelterjedtebb, nem csak az egyetemisték, hanem a
helyi lakosok kérében is. Egyébként az orszagra altaldnossédgban is elmondhatd, hogy kénnyen boldogulhat
az ide érkez6 kiilfoldi, a kozlekedés jol szervezett, minden kénnyen megkozelithet6, barmilyen praktikus
tudnivalé hozzéférhet6 az informacids irodakban. Angol nyelvtudéssal barkivel megértetheti magat az
ember, a helyiek nyitottak és segitékészek.

A két varos kozotti kapcsolat kérdését tekintve érdekes momentum a Fred Dubbelinggel, Magyarorszag
hollandiai tiszteletbeli konzuljaval lezajlott talalkozd is, hiszen elképzelései kozbtt szerepel a varosok kozotti
egylittmiikodés erbsitése, ha moéd van rd, testvérvarosi kapcsolat kiépitése is. Ehhez megfeleld hatteret kell
kidolgozni, dtgondolni a telepiilések kdzds vonasait — kdzéleti, kulturalis vonatkozésban egyarant — mindkét
fél részérél, mindezt nem csak egyetemi, hanem varosi vezetés bevonasaval is.

Ez az Gt amellett, hogy megismerhettem egy nyugat-eurdpai egyetem rendszerét, miikodését, elmélyithet-
tem a kapcsolatot mint partnerrel, felejthetetlen élmény is volt, hiszen Hollandia a maga jellegzetes épi-
tészetével, tobb évszazados hagyomanyokra visszatekintd kulttrajaval, mlivészeti értékeivel mindenki
szamdra tartogat valamit. Csak ajanlani tudom a jovében Erasmus program keretében kiutazast tervezéknek
is a Groningeni Egyetemet, hiszen vendéglatdim is hatalmas vendégszeretettel probaltak minél tobb oldalrél
bemutatni varosukat, egyetemiiket.
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SZALAI GABOR

Budapesti Corvinus

Egyetem, Nemzetkozi

Iroda
nemzetkozi referens

Az intézmény kivalasztasakor elsédleges szempont volt, hogy fontos partneriinkhdz latogassak el, illetve ez
az intézmény kinalt olyan programot, ami nagyon érdekesnek tlint szdmomra. A végsé hely megtalalasaban
tovabba fontos volt egyéni érdeklédésem az orszag irant.

Az el6zetes elvaras a szakmai fejlédéssel volt kapcsolatos, azaz azt vartam, hogy a kiilf6ldi Ut soran a legtob-
bet tanulhassak a partnertdl, az ottani munkamenetbdl, illetve a kinalt programsorozatbél. Mésodlagos cél
volt a kapcsolatépités és a kiilféldi kultira megismerése.

Megismerhettem a partneregyetem nemzetkdzi munkamenetét, az Erasmus programban a hallgaték
kivalasztasanal alkalmazott mddszereket. A programsorozat éltal megismerhettem tovabbd az interkulturalis
kommunikacié rejtelmeit, és elmélyiilhettem ennek gyakorlati példakon keresztiil bemutatott megvald-
sulasaban.

A partnerekkel vald taldlkozas egyfajta masodlagos megismerést, illetve felismerést jelent. Sokakkal ko-
rabban csak e-mailen tartottam a kapcsolatot, és most hozzé4 tudtam pérositani a névhez az arcot, ami a
mindennapi munkaban egyfajta megerdsitést jelent szamomra. igy mar tudom, hogy kit is rejt valéjaban
maga mogott a név. Kollégdimmal is megoszthattam szakmai észrevételeimet, tapasztalataimat, amibél 6k
is sokat tanultak. Osszességében szakmai fejlédés és kapcsolatépités szempontjabdl egyarant nagyon jé
volt.
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Georg-August Universitdt, Gottingen
Résztvevdk--klapesik Péter, Szakal Péter

S b
———— h[vatalvezeté’ ;

SZTE GTK részérél a szakmai problémat azonositva tettiik fel a kérdést az ERASMUS koordinatoroknak,
akik korabbi tapasztalataik alapjan ajanlottak a Gottingeni Tudomanyegyetemet.

A célintézmény kivalasztasandl elsédleges szempont volt, hogy az anyaintézménynek volt mar ugyan fels6
szint(i kapcsolata, de a kari kapcsolatfelvétel még hidnyzott. Masrészt ismertiik, hogy a két intézmény
mérete, munkavallaléinak és hallgaténak szdma nagyjabdl azonos, azaz varhatdan a tanulmanyozni kivant
adminisztrativ feladatok megoldasai is hasonlé nagysagrenddiek.

A palyazat alapjan az eredeti cél a Georg August Universitat Gottingen Gazdasdgtudomanyi Karan megis-
merni az ottani dékani hivatalnak megfelelé adminisztrativ egység miikodését, az adminisztrativ részlegek
egymads kozti feladatainak elosztasat, tanulményozni az egyes munkafolyamatok szervezését és informatikai
tamogatasat. A Szegedi Tudoményegyetem részérdl a hivatalvezetd és a vezetd rendszergazda utazott ki
2008. juniuséaban.

A Gottingeni Egyetem részérdl Christiane Seack és Maren Biittner nagyon részletes és hasznos programot
dolgozott ki a résziinkre. Egyarant volt lehet6ségiink talalkozni és megbeszélést folytatni egyetemi és kari
vezet6kkel valamint adminisztrativ munkatdrsakkal is, akik a gyakorlati felhasznédlasok tapasztalatait osz-
tottak meg veliink.

Tanulsagos volt, hogy a programot nemcsak nekiink, hanem minden érintett részére elézetesen e-mailben
elkiildték, igy minden fogadé kolléga tudta, hogy mikor kivel talalkozunk, ezzel is segitve a rendelkezésre allé
rovid idé hasznos eltoltését.

Kint tartézkodasunk alatt folyamatosan éreztiik, hogy az egyetem vendégei voltunk: A kollégék segitettek
a szallasfoglalasban, parkoldhelyet biztositottak az egyetem teriiletén, internet hozzaférést adtak stb.

A legfontosabb gyakorlati tapasztalatok:

« A Gottingeni Egyetemen a nemzetkdzi kapcsolatok épitését a MoveON program tdmogatja, mely egyrészt
lehetdvé teszi az on-line jelentkezést pl. az ERASMUS programba, masrészt az adminisztracio és a kari
vezetés szamdra mindig naprakész informaciét mutat az éppen aktudlis hallgatokrél, szerz6désekrél. E
mellett alkalmas a kiilonbozd statisztikai jelentések elkészitésére is.

« A kari / egyetemi k6z6s munkat a MS Exchange rendszer segiti (k6z6s mappak, cimjegyzékek), melyhez a
didkok is hozzaférhetnek.

o A Gottingeni Egyetem Gazdasdgtudomanyi Kara néhany karral egyiitt az SAP pénziigyi és személyi mo-
duljat hasznalja, mely eredményesen segiti az 4tlathaté és naprakész gazdalkodast.

o A konyvelést a Szegedi Tudomanyegyetemhez hasonléan kdzponti egység végzi, de a szamlak igazoldsa
kari feladat. A kéltséghely és koltségnem szemlélet egyarant megjelenik: a kifizetendd szamlara mindkét
azonositdt rairjak, ezért a kari koltségvetés naprakész.

o A kari munkakéri leirdsok mellett a f6 feladatokhoz workflow leirasok is késziiltek, melyeket folyamatosan
frissitenek.

« A hallgatéi tanacsadas proaktiv szemlélet(i, a mintatantervtél nagyon eltéréket (pl. harmadszori kurzus-
felvétel teljesités nélkiil) behivjak tanacsadasra.

o A Gottingeni Egyetem (az SZTE-hez hasonléan) tagja az ECTS rendszernek, de a kreditatviteli problémak
hasonldak. Itt az SZTE MODULO rendszerben torténd elektronikus ligyintézése t6bb megoldast kinal.
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“UsZABO SAROLTA

Szegedi Tudomany-
egyetem

TTIK Informatikai
Tanszékcsoport

foelbéado

kereste fel Ludwig Neer a CAS Software AG Kutatasi Igazgatdja és egyik tulajdonosa az
SZTETTIK Informatikai Tanszékcsoportjat. Latogatasanak elsédleges célja az Informatikai Tanszékcsoporton
folyd kooperativ képzésbe torténd bekapcsolddas volt.
Mivel a kooperativ képzésben résztvevé hallgatok ligyintézésével a Tanszékcsoporton beliil én foglalkozom,
a szorosabb kapcsolatkialakitds érdekében hivott meg Karlsruhéba.

A CAS felépitésének megismerésére, tapasztalatszerzésre, j6 gyakorlatok azonositasara és atvételére, a je-
lenlegi munkakorom betoltéséhez sziikséges készségek tovabbfejlesztésére. A CAS-sel torténd kapcsolat
kiépitése, kiilfoldi tanulmanyutak esetleges szervezése a hallgatok korében eredményesen hozzajarulhat
az Informatikai Tanszékcsoport ezen jellegli tevékenységének fejlesztéséhez.

Hogy mivolt az tt hozadéka?

« Google dokumentumkezeléssel kapcsolatos ismereteket szereztem

o Lehet&ségem nyilt a pénziigyi, szdmviteli rendszerekbe t6rténé betekintésbe

« HR-es jellegli feladatok: a CAS 4ltal forgalmazott Team Works program megismerése, mely lehetévé teszi
a hatékony vallalaton beliili teljes munkaszervezést.

« Bevezetés a hallgatdi interjuztatas és felvételi menetébe a tobblépcsds felvételi eljards menetének megis-
merése.

« Folyamatos kapcsolattartds és kommunikacié az Erasmus és CAS dsztondijjal kint [évé szegedi hall-
gatokkal.

« Otletbérze a szegedi kooperativos hallgaték kérének bévitésére

Szémos Uj ligykezelési technikaval ismerkedhettem meg Karlsruhéban. Ezeknek csak egy részét tudom
hasznositani az egyetemi munkakérémben, ugyanis megitélésem szerint mas a felépitése, miikddése és
prioritasi sorrendje egy piacvezetd cégnek, mint egy koltségvetési intézménynek. Azt mindenképpen 6rém-
mel tapasztaltam, hogy bar a CAS AG, Németorszagban piacvezet cég, és az év 10 legjobb munkaltatdja
dij egyik nyertese, a kinti és a tanszékcsoporti munkakoriilményeim kdzott szignifikans kiilonbség nem mu-
tatkozott.

A kiutazasommal a CAS és az Informatikai Tanszékcsoport kozotti kapcsolat elmélydlt. Mivel a cég profilja
teljesen egybevag az Informatikai Tanszékcsoporton folyamatban lévé egyes kutatési projektek témajaval,
igy reélis esély mutatkozik kozos EU projektekben torténd egyiittmiikddésre, amihez a kezdd |épések mar
megtorténtek. A jovoben lehetéség nyilik a hallgaték szamara kiilfoldi utak szervezésére, tovabba kozos
kooperativ képzés kialakitasara. A CAS Software AG munkatérsai a 2008/2009-es tanév tavaszi félévében,
a Szoftverfejlesztés Tanszékkel kozosen specidlkollégiumot hirdetnek az informatika szakos hallgaték
szdmara. A cég felvette a kapcsolatot a TTIK HOK vezetésével is, és jelenleg targyalasok folynak egy tébb
napos buszos tanulmanytt megszervezésére. A kint toltott idot a szakmai fejlédésem szempontjabdl nagyon
fontosnak és hasznosnak értékelem.




SERES ANDREA

. _-;Eétvc'is Lorand

Tudomanyegyetem

Tanité- és Ovoképz6
mFoiskolai Kar,
Palyazatok és
Nemzetkozi
Kapcsolatok Irodaja

Palyazati f6munkatars

Az adminisztrativ személyzeti mobilitas célintézményének valasztott Pddagogische Hochschule Schwébisch-
Gmiind (Németorszag) és a kiildd Kar mintegy évtizede miikddik egyiitt sikeresen, kiemelten a hallgatdi és
oktat6i mobilitasi tevékenységben. A fogadd intézmény tevékenysége, felépitése és miikddése sok azonossa-
got mutat a kiildé karéval, amely alapul szolgdl a hosszl tavi eredményes egylittm(ikddéshez.

A fogadd intézmény tudomanyszervezési és adminisztrativ teriileten dolgozé képviseldi korabban mar la-
togatast tettek a Karon, igy a fogadé fél aktivan tdmogatta a viszontlatogatdst az azonos problémak fel-
tarasa és a megoldasok kozos keresésére érdekében.

A kiutazas célkitiizései az alabbiak voltak:

« a kiutazé/beérkez6 hallgatok és oktaték adminisztrativ és tanulmanyi tamogatésanak dsszehasonlitasa
(regisztraci, infrastrukturalis hattér, adminisztrativ teenddk stb.)

« a tanité- és dvodapedagdgus képzések tanulmanyi programjainak altalanos 6sszehasonlitasa

« az 6vodapedagdgus képzés oktatdi és hallgatdi kiutazasi létszdmainak novelése

« a Karnak mint kiilfoldi hallgatokat fogadd intézménynek szélesebb korli megismertetése

« az informéaciés anyagok dsszehasonlitasa, kélcsonos fejlesztése

A kiutazés éltaldnos eredménye volt a fogadd intézmény szervezeti felépitésének atfogd megismerése,
sz(ikebben pedig betekintés a kiild6 szervezeti egység kinti megfelel6jének napi munkajaba, illetve az érin-
tett munkatdrsakkal valé személyes kapcsolatépités.

A kiutazas f6bb konkrét eredményei voltak:

« az informacids anyagok dsszevetése, a fogadd intézmény igényeinek felmérése, a kiildé Kar informacids
anyagainak részletes ismertetése

« részvétel a nemzetkozi hallgatdi csoport tevékenységeiben, a kinntartézkodé magyar hallgatok tevékeny-
ségeinek, tanulmanyi és lakhatasi koriilményeinek a megismerése

« az 6vodapedagdgus képzési szakteriilet bevonasa az egylittm(ikodésbe

« a neveléstudomany szakteriilet bevondsa az egyiittmiikodésbe az oktatdi mobilitas teriiletén.

A személyes taldlkozok alkalméval sikerdilt a neveléstudomany szakteriileten Gjabb mobilitési kapcsolatot
létesiteni, amely kordbban nem szerepelt a kiild6 és fogadd intézmény kdzos tevékenységei kdzott.

A latogatas utan a fogadd intézmény képviseldi jelezték, hogy ismételt latogatast kivannak tenni a kiildé
karon a szakmai egyeztetések és a kapcsolatok tovabbfejlesztése céljabdl.

o A kiutazas tapasztalatairél mind a kari vezetés, mind az egyiittmiikodésben érintett tanszéki koordinatorok
részletes tajékoztatdst kaptak, amely gazdagitja a partnerintézményrél szerzett ismereteket és segiti a szer-

vezési feladatok hatékonyabb ellatasat.

« A vonatkoz6 kari informéciés anyagok tovabbfejlesztésére keriilt sor a fogadé intézmény igényeinek fi-
gyelembe vételével.

o A Karrdl kiutazni kivané hallgatok a téjékoztaté anyagokon kiviil kozvetlen dolgozdi tapasztalat alapjan
kaphatnak részletes tajékoztatast a fogadd intézményrol.
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« A Neveléstudomanyi Tanszéken megkezd6dott az Gjonnan létesitett mobilitasi kapcsolat megerésitése, a
fogadd intézménybdl oktatéi mobilitas megvaldsitésara keriil sor a 2008/2009-es tanév |. félévében.

o Az Idegen Nyelvi és Irodalmi Tanszéken megkezdédtek a fogadd intézmény képviseldinek latogatdsdhoz
kapcsolddo szervezési munkalatok. A ldtogatasra — amely az adminisztrativ személyzet mobilitasat és ok-
tatdéi mobilitast is tartalmaz — a 2008/2009-es tanév Il. félévében keriil sor. Megkezd6dtek tovabba a
munkdlatok az évodapedagdgus képzési szakteriilet egylittm(ikodésbe valé bevonasarél, amely a jovében
hallgatdi és oktat6i mobilitasok megvaldsitasat eredményezi.

A kiutazés tanulsaga, hogy a partnerintézmények kozotti egylittmiikodések hatékony fejlesztéséhez tovabb-
ra is elengedhetetlen a képviselok személyes taldlkozéinak a megvaldsitdsa, a mobilitasi tevékenység ta-
mogatdsa mind a hallgatdkat, az oktatdkat és az oktatast segitd egységek szakembereit érintéen.
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program helyszine: Maltai Egyetem, Pedagdgiai Tanszék, bértonkutatési projekt (University of Malta, Fac-
ulty of Education, Department of Education Studies — Program for Education and Research in Prison Insti-
tutions)

A célintézmény kivalasztasanal szinte kizarolag az szdmitott, hogy a megel6z6 években — részben az Erasmus
programnak kdszonhetden — rendkiviil kedvez tapasztalatra tettem szert a Méltai Egyetemen. Korabban
mar tobb alkalommal tanithattam az egyetem Kriminoldgiai Intézetében (Institution of Forensic Studies),
de mas szervezeti egységekkel is sikeriilt j6 munkakapcsolatot kialakitani.

A mobilitas programmal kapcsolatos elsédleges elvardsom az volt, hogy a bértonckben végezhetd kutata-
sokkal kapcsolatban Uj elméleti- és gyakorlati ismereteket szerezhessek. A hazai biintetés-végrehajtasi in-
tézményrendszer jelenleg nem rendelkezik tudomanyos kutatdssal foglalkozé szervezeti egységgel. A
korrekcids teriilettel foglalkozé kutatdsok centruma a Renddrtiszti Fdiskola Blintetés-végrehajtasi Tanszéke.
Az elmult tobb mint két évtizedben jelentds kutatasszervezési tapasztalatra tettem szert, azonban a fog-
vatartottakkal kapcsolatos kutatas-mddszertani eljarasok viszonylagos egyszinliségén nem tudtunk val-
toztatni, mivel a hazai szabalyozdk rendkiviil megnehezitik a bortonokon beliili gyakorlati jellegli kutatasok
végzését.

Kordbbi tapasztalataimbdl tudtam, hogy a Maltai Egyetem Pedagdgiai Tanszékén a kiilsés szakemberek
mellett az oktatdk és a hallgatok is kiterjedt kutatasokat végeznek a bortondkben. Hatarozott elvarasom
volt, hogy megismerjem az éltaluk alkalmazott mddszertant és a szervezési eljarasokat.

A mobilitds projekt sordn sikeriilt valamennyi el6re betervezett programot megval6sitani, igy lehet6ségem

nyilt:

o A bortonokkel és a fogvatartottakkal kapcsolatos kutatdsok tanulmanyozésara;

o Az utédnkovetéses kutatasok megszervezése médszereinek megismerésére;

« A feln6tt és a fiatalkort fogvatartottak korében végzett kutatasok médszereinek megismerésére;

« A bortonokben alkalmazott nevelési-kezelési eljarasok attekintésére, valamint a speciélis csoportok (szexu-
alis jellegti blincselekményt elkdvetettek, tényleges életfogytig tartd itélettel stjtottak, kabitészerfliggd
elitéltek) kialakitasaval és miikodtetésével kapcsolatos kutatasi eljarasok és médszerek helyszini tanul-
manyozasara;

o Talalkoztam a kutatasokban részt vevé szakemberekkel;

o Részt vettem bortonlatogatason.

A vendéglatok kérésére tovabbi két olyan programban is szerepet vallaltam, amelyek nem szerepeltek a

kozosen kialakitott eredeti tervben:

o Eldadast tartottam a maéltai Igazsagiligyi és Rendészeti Minisztérium Igazgatdi Tandcsa munkatarsai
szdmdra, ahol tobbek k6z6tt Mr. Sandro Gatt, a maltai bliintetés-végrehajtas orszdgos parancsnoka is részt
vett a taldlkozoén. Eléadasom cime: “A biintetés-végrehajtasi dolgozok szakmai képzése Magyarorszagon”.
Varhatéan a maltai partnerek tovabbi egyiittmiikddésre fognak benniinket felkérni, amelynek keretében
kozoésen alakitjuk majd ki a szakmai képzés rendszerét a maltai biintetés-végrehajtas szdmara;

« A Méltai Egyetem egy masik tanszéke, a Kriminoldgiai Intézet is felkért egy eléadas megtartdsara, amely-
nek a* Kriminoldgia és kriminalpedagdgia® volt a cime. A rendelkezésemre all6 id6ében a krimindlpedagé-
giai kutatasaim eredményeirdl szamoltam be.

A projekt befejezését kdvetéen munkatdrsaimmal kielemeztiik a tapasztalatokat. Jelentés eredménynek

tartom, hogy a mér kordbban is meglévé munkakapcsolatot még tovabb sikeriilt erésiteni. A maltai
bortonok miikodésének, valamint a fogvatartottakkal kapcsolatos nevelési-kezelési eljarasoknak a megis-
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merése lehetévé teszi (j kutatasi teriiletek (pl. utankévetés) és Gj eljara-
sok (kiils6s hallgatdk, valamint partfogdk és ,civil” szervezetek bevonasa)
bevezetését.

A tanulmanyut jelent6s szakmai hozadékénak tartom, hogy felmeriilt az
igény koz6s — dsszehasonlité — kutatdsok megszervezésére, valamint
tansegédlet, esetleg angol nyelvl egyetemi tankdnyv 6sszedllitasara, il-
letve megirasara.

A korabbi gyakorlatnak megfeleléen nagyon fontosnak tartottam, hogy
a projekt tapasztalatait minél tobb szakemberrel, illetve érdeklédével
megismertethessem. A maltai Ut szakmai hozadékardl a tanévkezdd tan-
széki értekezleten mar beszdmoltam a munkatarsaimnak, a szeptember
kozepén lebonyolitasra keriild Erasmus konferencian pedig széles hall-
gatosdg eldtt ismertetem a tapasztalataimat.

A kiilfoldi at sordn — a kutatdsokkal kapcsolatban — megszerzett isme-
retek alapjan a sajat hallgatéink szakdolgozati és TDK dolgozati téma-
jegyzékét mar kibdvitettiik.

Tapasztalataim generalis 6sszegzéseként — a szakmai gyarapodason kiviil
— legfontosabbként a projekt megvaldsitdsdhoz elengedhetetlen rugal-
massdg sziikségességére hivnam fel a figyelmet. A programban részt ve-
v szakemberek a sajat mindennapi tevékenységiik mellett véllaljak az
6sztondijasok segitd tamogatésat (kézrem(ikodés az elhelyezés meg-
szervezésében, szakmai programok biztositdsa, felmeriilé nehézségek
lekiizdése). Ohatatlanul eléfordul, hogy véltoztatni kell az eredetileg kialakitott terven, vagy iitemezésen.
Szamos esetben Uj lehetdségek kindlkoznak, illetve felkérést kap a kiilfoldi latogatd, hogy részt vegyen elére
nem tervezett programokon. Teljesen érthetd, hogy a fogadé fél is profitélni szeretne az altala vendégiil la-
tott szakember jelenlétébél (eléadés, beszamold). Tapasztalatom szerint az ilyen felkérésnek még akkor is
célszerd eleget tenni, ha az jelent6s tobbletterheléssel, illetve felkésziiléssel jar.

Minden érdekl6dét batoritani szeretnék arra, hogy keresse az Erasmus programba torténd bekapcsolédas
lehet8ségét, illetve éljen a kindlkozd lehetdséggel! Személyes tapasztalatom szerint egy-egy ilyen 6sztondij
soran szakmailag és emberileg is gazdagodnak a résztvevok és valdsagos lehetéség nyilik arra, hogy mas or-
szagok szokdsait és kultirajat az eredeti kdzegben tapasztaljuk meg. A sz(ikdsebb lehetéségek miatti egyediil
elkoltott hideg vacsorak emléke nagyon hamar elhalvanyul, de a meleg fogadtatasra hosszt éveken keresztiil
emlékezhetiink...
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~ gyetem, Kézgazda_ség:"'_' :

* tudomanyyrKar.

- Palyazati roda

" projektmenedzser:”

Berlini Freie Universitat mintegy 35.000 hallgatéval 350-400 oktatéval és minden tudomanyteriiletet
lefed® képzési portfolidval rendelkezd oktatdsi és kutatdsi intézmény.
Az egyetem rendelkezik egy Kézponti Kutatasi Osztéllyal és néhany , karokon” miikodé irodaval. Ezek a szer-
vezeti egységek olyan feladatot latnak el, mint a Pécsi Tudomanyegyetemen miikodé Palyazati és Projekt
Irodak. Ilyen feladatok példaul a finanszirozasi lehetdségek feltdrasa az egyetemi kutatdsok, illetve a
régioban miikodd K+F vallalkozasok szamara, palydzatiras, projektmenedzselés, palyazatfigyelés, stb.

A PTE KTK Pélyazati Irodaja, melynek munkatdrsa vagyok, folyamatosan kapcsolatban van kiilféldi part-
nerekkel palyazatok, projektek lebonyolitdsa soran. A Freie Universitat-el régi Erasmus-mobilitasi kapcso-
latban van a Kar, am ezt a kapcsolatot tovabb lehet fejleszteni példaul kozos K+F projektek kidolgozasara is.

Magyarorszagon az egyetemeken csak néhdny éve miikddnek kutatashasznositasi, technoldgiai transzfer
irodak. Ezeknek az iroddknak a szervezetben torténd elhelyezése, funkcidik letisztazasa sok esetben még
mindig problémat okoz. A német egyetemek, fels6oktatasi intézmények azonban mar jelentds tapasztala-
tokkal rendelkeznek ezen téren, melyeket fel tudna hasznalni az egységiink mind a napi munkafolyamatok-
ban, mind pedig a tervezési gyakorlatban.

A berlini tartézkodasra 2008.04.07 és 2008.04.11 kozott keriilt sor. Az ott eltdltétt idd alatt a Freie Uni-
versitat kutatastamogatassal foglalkozd szervezeti egységénél szdmos kollegaval sikeriilt talalkozni és a
tapasztalatot cserélni:

Dr. Nathalie Martin-Hibner — csoportvezetd
Dr. Reinhard Ost

Dr. Anette Schade

Tanja Binder

A Freie Universitat kollegai nagyon segit6készek voltak a programom 6sszeéllitasaban, maximalisan figyelve
az elvarasaimra és érdeklédési koromre.

A megbeszélések f6 elemei:

« A partnerintézmény hasonlé szervezeti egységében torténé munka, folyamatok vizsgélata, elemzése.
o Az egység szervezeti felépitésének és az egyetemi strukturdba torténd betagozédasanak elemzése.

« Kapcsolatépités a jovébeni kozos projektek kialakitdsdnak reményében.

« Tapasztalat és informéacidcsere

A Freie Universitat kozponti, centralizalt egységénél tett tdmogatdsom soran kideriilt, hogy az egész egyete-
men jelenleg tobb mint 70 projekt fut, melybdl 2 esetben vallalta magara az egyetem a projektvezetd part-
ner szerepét. Ezen projektek kiilonb6z6 mérettiek 1.000-150.000 ezer eurd kozti projektek, melyek koziil
néhany 1 éves, a tobbsége 3-5 éves, de 10 éves projekt is fut.

A projektek finanszirozasanak forrasai:

40-45%-ban a Német Kutatdstémogatdsi Hivatal (DFG)
25-30 %-ban minisztériumi palyazatok,

8-10 %-ban kiilénbozé alapitvanyok,

8-10%-ban gazdasagi szereplék

5-8%-ban pedig az EU.
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Ez nagyon érdekes abbdl a szemszogbdl, hogy a Pécsi Tudomanyegyetem a nagyprojektek finanszirozasara
nagyrészt az EU-s tdmogatasi forrasokra épit. A német és a hazai rendszer kdzott nagyon jelentds kiilénb-
ségek vannak, hiszen nalunk alapitvanyi pénzek minimalisan keriilnek az egyetemre, és a gazdaségi szereplok
részvételét is erdsiteni kell. A legaktivabb szakok, témakorok mindig is az egyetem orvosi, bioldgiai szak, de
nagyon aktiv altaldban a természettudomanyi szakok.

Fontos eredményiik, hogy a bizonyos id6kézonként tematikus taldlkozdkat szerveznek a tudomany, a szak-
emberek és a gazdasdgi szféra szerepldinek. Ezek kozil jelenleg a BIO-KLUB fut nagy sikerrel, melynek szer-
vezésébe, programjaban kint tartézkodasom alatt sikeriilt betekintenem.

A Freie Universitat nagy eredményt ért el azzal, hogy megszerezte a ,kutatasi — kivalésagi dij”-at Német-
orszagban. Ez a dij jelentésen elémozditotta a gazdasagi szféra oldalardl torténé megkereséseket és az
egyetem altaldnos megitélését is. Ez azért is volt nagyon fontos a Freie szdmara, mert sokak szemében a
berlini ,nagyegyetem” a Humbolt Egyetem. Az Gjraegyesités utan a két berlini egyetem kozil politikai okok
miatt a Freie-t meg akartak sziintetni, de azdta kideriilt, hogy van létjogosultsaga, és a mind méretében,
mind gazdaségi hatdsaval megkdzelitette a Humbolt Egyetemet.

Megismerkedtem az egyetemen foly6 kutatdsi projektek pénziigyi folyamataival, ad6zasi és munkaiigyi
kérdéseivel a kinti SAP-rendszer miikddésébe és ennek problémaiba is betekintést nyertem.
Megbeszéléseink alatt szamos olyan teriiletet (kornyezetgazdélkodas, piackutatas) is érintettlink, amelyek-
bél esetleg a késdbbiek soran egyiittm(ikodések, kozos kutatési projektek is kialakulhatnak.
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kiutazasnak két francia célintézménye volt, mindkettdvel tobbéves kapcsolata van a Fdiskoldnak és mind-
kett& komoly eredményeket mondhat magéénak a tanulmanyozni kivant teriileten, az e-learninges oktatas
—ezen beldl is a feln6ttképzés — teriiletén.

Az Université Paris X - Nanterre egyetem mindenekel6tt az egyetemi alapképzésben ért el latvanyos sike-
reket, néhany év alatt ezres nagysagrendre fejlesztve a korszer(i technoldgiat alkalmazé tavoktatasban.
A kiutazas sordn mdédom volt megismerni azt a technikat és azt az oktatasi technoldgiat (tananyagfe-
jlesztést — tutoralast — szamonkérést), amely a siker alapjat jelentette. A legfébb gyakorlati tapasztalatként
azt kell kiemelni, hogy e teriileten nem érhetd el siker az oktaték gondolkoddsmddjénak ,atformalasa”
nélkil. Ez a képzési forma ugyanis mas oktatdsi mddszereket, mas tananyagokat, az oktatd részérél mas ido-
beosztast stb. igényel, mint a hagyomanyos, tisztan ,szemtél-szembe” képzés. Ugyanakkor nagyon fontos,
hogy ez a forma se veszitse el teljesen a személyes jellegét.

A masik célintézmény a nagynev( francia feln6ttképzési intézmény-halézat, a CNAM (Conservatoire Na-
tionale des Arts et Métiers) volt, amely ugyancsak jelent®s sikereket ért el a korszer(i médszereket alkalmazé
tavoktatasban a legkiilonboz6bb képzési szinteken és tudomanyteriileteken. Az itt szerzett legfontosabb
tapasztalat annak érzékelése volt, hogy hogyan valtozott meg az utébbi évek soran a képzési formak irdnti
igény. A véltozas leglatvanyosabb eleme az, hogy hogyan csékken a hagyomanyos képzési forma irdnt
érdekl6ddk szdma, parhuzamosan novelve a — munka melletti tanuldsra sokkal inkabb lehet8séget kinalo,
korszer( technikdra épiilé — tavoktatas iranti keresletet.

Ugyancsak lényeges eleme a korszer(i képzési formaknak az a moduldris felépités, amely segitségével
.épitékocka-jelleggel” felépithetd egy szakképesités vagy akar egy féiskolai vagy egyetemi szintli diploma.
A modulrendszeri felépités igen jol szolgélja a munkaerdpiac érdekeit is. Egy-egy munkaltaté nem feltét-
lendl komplett szakképzettség megszerzését tamogatja anyagilag vagy munkaidé-kedvezménnyel a mun-
kavéllaloja részére, hanem bizonyos — szdmara lényeges — ismeretek elsajatitasat.

Megitélésem szerint a hazai vallalkozasi gyakorlatban is elébb-utdbb megjelenik a ,képzettség-centrikus”
nézépontot felvaltd ,szakismeret-centrikus” szemlélet, aminek csak egy hasonlé médon felépiilé moduldris
képzés felel meg. A felséoktatasi intézményeknek célszerii elébe menni ennek a folyamatnak, és a képzési
formak (tartalmi-, technikai- és technoldgiai) korszer(sitése mellett olyan gyakorlatorientalt oktatasi mo-
dulokat kinalni a piacon, amelyek énall6an is piacképesek, és meghatérozott szakképesités (esetleg diploma)
is ,felépithetd” bel6lik.

30

Ir

" T

RENKECZ HAJNALKA

Pazmany Péter

Katolikus Egyetem
Rektori Hivatal

palydzati asszisztens

Illetve, ugyanezen a programon vettek részt az
egyetem kari ERASMUS koordinatorai:

« Dr. Jaské Luca Jog- és Allamtudomanyi Kar

« Papp Livia Bolcsészettudomanyi Kar

« Schulek-Téth Ferencné Informacids Technoldgiai

Kar




f Ly
TN T
: ; a ’ 1
2007/2008-as tanévben addédott személyzeti mobilitds lehet6ségét intézményiink pélyazéi féleg a szak- _’r e . "
nyelvi képességek fejlesztésére kivantak felhasznalni. Kordbbi mobilités kapcsan szerzett pozitiv tapaszta- - ﬁ |
latok alapjan, elsésorban egy plymouthi nyelviskola tréningje johetett széba, ahol a szinvonalas oktatason . 'b .
tal biztositottak szamunkra egy specidlis, kiilon az LLP/Erasmus program munkatérsainak — ezen beliil is kife- e t
jezetten Erasmus koordindtoroknak — szervezett tanfolyamot is. A kurzusszervezés 6tlete Nivddijas koordi- 'ﬁ T
natorunknak kdszénhetd, illetve a megvaldsitasban partner nyelviskolanak. Legfébb szempont a szaknyelv e T : 24
magas szintl elsajatitasa, mely anyanyelvi kérnyezetben a leghatékonyabb. o #" ." PATOCS ESZTE R
-
Az el6zetes intézményi elvardsok k6zott szerepelt - -‘ -
o A szaknyelvi készségek fejlesztése. Miutdn a szakmai tudas elengedhetetlen feltétele az adott szaknyelv ] i
magas szintl ismerete, ezért rendkiviil hasznosnak lattuk egy ilyen jellegli tovabbképzésen torténd -l T .

resavetelt, * . /Debreceni Egyetem

o A palyazok — szakteriiletiik szerint — ismerkedjenek meg a kiilféldi intézményi gyakorlatokkal, melyre

P P P /. Y < g e . 2 . i . o .
kivald lehet&séget nyujtott a szakmai tajékoztatdval egybekotdtt Marjon College-ban tett latogatas. - - ‘-r- ﬁ TE K An gol_ Ame ri ka ]

« Partneri kapcsolatok lehet8ség szerinti bovitése

» -4
Egy kiilféldi tanulmanydt soran szerzett tudés, élmény és tapasztalat az élet szamos teriiletén megtéril. " ! I ntezet
Magam elsésorban az angol nyelvkdrnyezet adta lehet&ségekkel igyekeztem élni, bar alapszintrél valé '

épitkezéshez tobb id6t lenne idedlis kiilféldon tolteni. » "" -

.
Mindennapi munkank szempontjabdl kiemelném az elsajatitott szaknyelvi tudast és kommunikacios } .'. kénvvtaros
készségiink nagymértékdi javulasat, mely javitotta munkénk szinvonaldt a partnerintézményekkel torténé 'l yv
kapcsolattartas és a mobilitdsokkal kapcsolatos ligyintézések soran. L '

Hazai kollegdink a csoportlétszdm 80%-at tették ki, igy az interkulturalitas a nemzetek képviseletét tekintve
igen sz(ik szdmban, de — tekintettel a mediterradn és skandindv résztvevékre — anndal nagyobb léptékben
volt tapasztalhato. Kiilonb6z6 szinten és elven — de az LLP/Erasmus szabdlyai szerint — m{ikodd irodakrol is
hallhattunk a csoportban, ez érdekes élmény volt.

Szintugy érdekesnek bizonyult a Marjon College-ban tett iskolalatogatas is, mely soran betekintést kaphat-
tunk egy angol felséoktatdsi intézmény nemzetkdzi munkajaba.

A nyelvi képzés eredménye, hogy a szervezeti egységen beliili tevékenység magasabb szinvonall ellatasat
teszi lehet6vé a gyakorlati készségek fejlesztése révén. Ez megnyilvanul a csereprogramokkal kapcsolatos
ligyintézés sordn, a partnerekt6l érkezd hallgatok, vendégoktatdk és kollégék fogadasakor. Féként a nyelv-
hasznalat terén, illetve a mindennapi tigyintézés soran.

Arra szeretném mindenképpen felhivni a figyelmet, hogy egy-egy munkateriilet intézményen beliili helyzete

a legtobb esetben tiikrozi annak megbecsiilését, elismertségét. A nemzetkozi jelenlét és ez altal intézmé-
nyeink fejlesztésének lehetdsége a nemzetkdzi irodak miikodésénél kezdddik. Ami kiilféldon egy egyetem
sikeres miikodésének egyik pillére, az hazankban sem lehet mellékes és magara utalva miikodé teriilet.

Végiil szeretném hangslilyozni, hogy az LLP/Erasmus személyzeti mobilitas keretei kdzt megvalésulé mo-
bilitasi programok olyan lehetdséget jelentenek a célcsoport szamara a szakmai fejlédés terén, mely az Eu-
répai Bizottsag kezdeményezése nélkil, egyéb formaban nem adédna.



A 2007/2008-as tanévben megnyert Erasmus &sztondij segitségével Angliaban 6ltéttem két hete egy vakok
és gyengénlatok segitésére létrehozott szervezet konyvtéri részlegénél. A szervezetrél informdlis csatonan
keresztiil szereztem tudomast, az orszag kivélasztasanal pedig szerepet jatszott az adott nyelv ismerete,
mivel az Angol-Amerikai Intézetben dolgozom, igy esett a vélasztas Angliara.

El6zetes célként, elvarasként az informalddas, tapasztalatszerzés, ij mddszerek és lehetdségek megismerése
kerilt eltérbe. Erre azért volt szlikség, mert az elmult néhany évben tobb vak hallgatéja is volt intéze-
tlinknek, és szdmukra is megfeleld képzést szerettiik volna biztositani, Sok esetben ez nehézségekbe itkozik,
ezért a lehetbségek feltarasat, a modszerek kiépitésének megismerését tartottuk szem el6tt.

Az elébbiekben megfogalmazott célok teljes mértékben megvaldsultak, nemcsak a targyi feltételek, és
modszerek tekintetében, hanem a szervezetnél dolgozd (!) latassériltekkel valé kommunikacio sorén a sze-
mélyes kapcsolat, a segitségnyujtas alapvetd szintjét is sikerilt elsajatitani. Ezenfeliil, egy londoni utazas
soran eléadasokon vehettem részt az RNIB-nél (Royal National Institution of the Blind), mely egy &tfogdbb,
nagyobb szervezet, és ez felcsillantotta egy egyiittmiikodés lehetéségét, mely konyebbé tehetné a vak
angol szakos hallgatdink felkésziilését az irodalmi targyakbdl. Tapasztalataimat, ismeretanyagomat munkam
soran a vak hallgatokkal vald érintkezéskor, és az internetes forrdsok fellelésekor tudom hasznositani.

A kint eltoltott id6 hasznosnak bizonyult nemcsak az ismeretszerzés szempontjabdl, hanem a nyelv gya-
korlasa miatt is, valamint az 0j lehet8ségek és Uj mdodszerek megismerése miatt Uj otletekkel és tervekkel
gazdagodtam, melyeket munkam sordn hasznositani szeretnék.
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fogadd intézménnyel a SZIE-YMEK Magasépitési Tanszékének mar tbb éves szakmai kapcsolata van,
mely eddig tanar és didkmobilitasi programokban jelentkezett. A Lulea M(iszaki Egyetem (Lulea University
of Technology, Sweden- LTU) a korabbi években szémos egyéb képzési program mellett a SZIE-YMEK szem-
pontjabdl fontos épitdmérndki, ipari-formatervezdi és ergonémiai (designer) képzéseket folytatott, melye-
ket a 2006/2007-es akadémiai évben inditott MSc épitészmérndk program egészitett ki. A célintézmény
kivalasztasanal fontos szempont volt, hogy korabbi kapcsolatainkat fejlessziik és megvizsgéljuk, hogy milyen
infrastrukturalis fejlesztések biztositjak az Gjonnan induld képzést, tovabba az ipari-formatervezdi képzé-
seket is szolgalé meglévé tanmiihelyek, modellezé laboratériumok hogyan egészithetik ki az elméleti kép-
zést, hogyan javithatjék az épitészképzés mindségét.

A személyzeti mobilitas soran tehat a mérnokképzés oktatasi infrastruktirajanak javitasi lehetdségei, kor-
szer( hallgatéi modellezé muhely kialakitdsanak, miikodtetésének vizsgdlata volt az elsédleges cél.

A kinttartézkodas sordn az LTU 3D modellezé m(ihelyében bemutatték a gyakorlati képzés sordn hasznalt
modellez6 eszkozoket és azok miikodtetési mddjat (miikodtetd személyzet, laborans munkakére és feladata,
kapcsol6dd szamitogépes infrastruktira, szoftverigények). Ismertették, hogy az elkésziilt modellek illetve
a hallgatéi modellezé miihelyek az épitészképzés melyik fazisaban (mely térgyak gyakorlati 6rainak meg-
tartasat segitik, melyik évfolyamon, stb) alkalmazhatdk. Megvizsgaltuk, hogy a modellezd berendezések
milyen fenntartasi, karbantartasi igénnyel rendelkeznek.

A mobilitas eredményeképpen nyert informécidk hozzésegitik a SZIE-YMEK Magasépitési Tanszékét ahhoz,
hogy egy korszer(i modellezé mihelyt tudjon létrehozni, mely egyben az YMEK Telepiilésmérnoki és Epité-
szeti Tanszék gyakorlati képzését is segiti, tovabba alappillérét jelentené a Népi Tudoményos Diakkari
tevékenységeknek.

A tanulmdnyut sordn nyert ismeretek hozzdjarulnak a modellezéssel kapcsolatos szakmai ismeretek
bévitéséhez, a mérnokképzés technikai hatterének megismerése a korszer(i oktatasi mddszerek alkalma-
zésahoz.

A tanulmanyut tapasztalata, hogy egy 3D modellez6 miihely hdrom, egymasra épiilé pillérrel miikodik
hatékonyan:

« CAD programok hasznalata (virtualis modellezés)

« Modellezés gépi eszkdzokkel

« Modellezés kézi eszkozokkel

A tanulmany(t tovabbi hozadéka, hogy a fogadé fél Erasmus koordindtoraval a programban résztvevé hall-
gatdok szamanak novelése és az oktatéi mobilitds bovitése mellett a kdzos kutatési programokban vald hall-

gatoi-, és oktatoi részvétel lehetdségei is megvizsgéltuk. Azonositottuk azokat a kurzusokat, melyekben
hallgatéink eredményesen részt tudnak venni.
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nemzetkdzi hirl, magas szinvonalt oktatdsi és konyvtdri rendszere tette csabité célpontta
szamomra. Tampere (Tampere University of Applied Sciences — TAMK) és Miskolc hasonld adottsagai,
testvérvarosi mivolta pedig az egyik tamperei egyetem kdnyvtéranak kivalasztasat indokolta.

A tanulmanyut céljai a kovetkez6k voltak:

o ATAMK egyetemi kdnyvtari szolgéltatasok pl. klcsonzés mddjanak és nyilvantartasanak tanulmanyozasa

o Az oktatdk-kutatdk és a kdnyvtar viszonyanak megismerése (mennyiben segitik egymas munkéjat pl. be-
szerzésnél; mennyiben tdmogatja a kdnyvtar az oktatdé-kutaté munkat a kiilonboz6é tudomanyteriilete-
ken)

o A konyvtar szervezeti-strukturdlis felépitésének attekintése

o Gyijtokor elemzése

« Szakdolgozatok gy(ijtésének és hozzaférési rendjének felmérése

« Gylijtési parhuzamossagok szlirésének vizsgalata

o Az egyetemi kdnyvtarak viszonyanak elemzése (integracio foka és tapasztalatai, adaptacios lehet6ségek)

o Kényvtér-informatikai rendszer és szolgaltatdsok tanulményozasa

o Informéacidszerzés a konyvtar feldolgozé (bibliografiai leiras, szakozas, leltarozas) és tajékoztatéd munka-
jarol.

Az eldadasok, szakmai megbeszélések, konyvtarldtogatasok soran értékes tapasztalatokra, ismeretekre tet-
tem szert a finn kényvtéri rendszerrél, a TAMK konyvtarardl, és az ottani munkamddszerekrol.

ATAMK egyetemen és a finn egyetemeken éltalaban nagyon nagy hangsulyt fektetnek a hallgatok és ok-
tatdk informacid-keresési ismereteinek kiszélesitésére, ezen ismeretek oktatasara. Ezért a szabadon va-
laszthatd és kotelezd ilyen témajd kurzusok mellett heti rendszerességgel tartanak a hallgatok részére
~workshopokat”, melyekre on-line lehet jelentkezni. Ilyen bemutatékat-képzéseket az oktatdk részére is
tartanak havi rendszerességgel. Ezekre szintén on-line kell regisztralni.

Az oktatok részére tartott bemutatdk sordn elektronikus forrdskeresésre, kutatds-fejlesztéshez sziikséges
multidiszciplinris adatbazisok magas fok( hasznalatanak elsajatitasara, és az oktatashoz sziikséges anyagok
keresésére fektetik a hangsulyt. Ezt figyelemreméltdnak és a lehet&ségekhez mérten kdvetenddnek is tar-
tom. Ezen tapasztalatok alapjan bévithet6 lenne mind a Miskolci Egyetem Kézponti Kényvtarban mind a
Gazdasagtudomanyi Karon az intézeti konyvtdrak szolgdltatdsainak foka az oktatdsi és kutatési feladatok
hatékonysaganak és mindségének novelése céljabdl.

ATAMK egyetemen nagyon erds az egyiittm(ikodés az oktatok és a kdnyvtarosok/ konyvtér kozott. Egymas
munkdjanak kolcsonds megbecsiilése és tamogatasa jellemzé. Természetesen az egyetem oktatdi szabadon
tehetnek és tesznek is javaslatokat konyvek, folydiratok beszerzésére.

A konyvtar teljesen ,olvasébarat”. Tobbek kdzott 6nkdlcsonzés, sajat laptop hasznélat, tdgas olvaséterem
fogadja az olvasdkat. A TAMK konyvtara rengeteg szdmitdgépet biztosit latogatéi szdmara, melyekrél a szé-
lessavi interneten kiviil a nemzetkdzi tudomanyos elektronikus adatbézisok is elérhet6k (NELLI). A finn
konyvtarakra altalaban is jellemzd az olvasékdzpontisag. A TAMK egyetem Finlyson kdnyvtaraban példaul
a folydirat-olvasé egyben van a kévézéval.

A szakdolgozatok gy(ijtése és azok elektronikus hozzaférhetdségének biztositasa is kiemelt szerepet jatszik
a TAMK konyvtéraiban. A szakdolgozatokat a helyi fejlesztésti TATU adatbézisban lehet elektronikus for-
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maban az interneten keresztil teljes szoveggel elérni. A Miskolci Egyetem illetve, a GTK szakdolgozatainak

/////

lesztésére természetesen figyelembe véve a szerzi jogokat.

A TAMK University of Applied Sciences két kdnyvtéra kozos integralt konyvtari programot hasznal. Ezt
(TARKKA) a két kdnyvtar egytittesen fejleszti, kezeli. Azt gondolom, hogy a Miskolci Egyetemen jé lenne ka-
ronként minden intézeti konyvtarnak az egyetemi konyvtari integralt rendszerhez, a Horizon-hoz csatla-
kozni, mert igy tobbek kozott csokkenthetdek lennének a parhuzamos gy(ijtések, konnyebben és gyorsabban
kapnank informacidkat az intézeti konyvtarak allomanyardl, s ezéltal elkezdédhetne egyfajta "virtudlis” in-
tegracié az intézeti konyvtarak kozott.

ATAMK egyetem konyvtaranak dllomanya a Miskolci Egyeteméhez hasonldan széles tudoményteriileteket
olel fel. A kdnyvtar munkamddszere azonban eltéré. A munkat tudomanyteriiletenként osztjak fel. A gaz-
dasdgtudomanyért felelds finn kollégandvel torténd beszélgetésem soran megtudtam, hogy hogyan dol-
gozza fel tartalmilag a dokumentumokat, hogy téjékoztatja a hallgatdkat, és megtekintethettem az ehhez
a tertilethez tartoz6 kényveket, szakfolydiratokat (jelentds résziik angol nyelv() is. Hangsulyozta, hogy csak
olyan folydiratokat rendelnek meg, amelyek a tudomanyos adatbazisokbdl egyébként nem elérhetéek. El-
mondasa szerint az ottani kzgazdész hallgatok nagy szdmban latogatjék és hasznaljak a kdnyvtdrat sokszor
tanaraik biztatasara.

Finnorszdgban szerzett tapasztalataimat a Miskolci Egyetemen tobb férumon nyilvanossagra hoztam, koz-
zétettem (kari hirlevél, alapitvényi beszamolo, szakmai el6adas, lasd:

http://wiki.lib.uni-miskolc.hu/index.php/Friss_esem%C3%A9nyek).

Azt gondolom, hogy a tanulmanyutam az Erasmus személyzeti mobilitasi programon beliil megalapozta a
tovabbi szakmai — kényvtérosi egylittmiikodést a két egyetem kozott.
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elhatdroztam, hogy én is részt kivanok venni az Erasmus személyzeti mobilitasi programban, két-
ségem sem volt afel6l, hogy ezt a néhany napot német partnerintézményiinknél, a Fachochschule Ludwigs-
burgnal téltsem.
Habar német nyelvteriilet, az angol, mint k6z6s nyelv, teljes mértékben lehetdvé tette, hogy megértsiik
egymast.

N I KODE M J U DIT A kiutazasom alapvetd célja az volt,

hogy a kinti nemzetkdozi iroda munka-

jaba betekintést nyerjek. Legnagyobb

% szerencsémre — és némi atszervezés-

. o nek készdnhetden —, kinttartézkoda-
- L IJI ﬁ BUda PeStI Co Lvinus som alatt keriilt sor egy harom napos

A nagyszabasi nemzetkdzi konferencia

I E gyete m — - megszervezésére az E-government té-

majaban. Sajnos, az eldkésziletekbe

nem nyerhettem betekintést, ezzel

i _?g 1 KOZlgaZgataS' oo szemben a konferencia lebonyolitasa-

=
1

e

d

. ban aktivan részt vettem.

Mivel itthoni munkakérém része a

"7% tudomanyi Kar # :

. = 4 programszervezés, ezért a kint latot-
N e mzet kOZ| I roda takat 6ssze tudtam hasonlitani a mi
szervezési strukturankkal és program-lebonyolitasi médszeriinkkel. Egy-egy helyzetben még a segitségiikre
Fc; 0 is tudtam lenni német kollégaimnak, de alapvetden igyekeztem az 6 mddszereiket kdvetve teljesiteni a fe-
g % ladatokat.
g i nemzetkozi referens Erdekes volt szamomra, hogy néluk a munkafolyamatok sokkal inkébb &sszefonédnak, mint a mi Intézmé-

nylinkben. A német partnerintézménynél egy ,team” latja el a konferencia teljes lebonyolitasat a kavéfs-
zéstdl kezdve, a programkiirdson at, egészen a névtablak személyesen torténd atadésdig. Ezzel szemben
néalunk minden egyes fazis az érintett szervezeti egység szervezésében valdsul meg.

A személyzeti mobilitas lehet6vé tette szdmomra, hogy megértsem német kollégaim munkastilusat, és ha-
zajovetelem Sta sokkal megértébben, 6sszeszedettebben tudunk egyiitt dolgozni, a személyes kontaktus
elényeit mar nem is emlitve. Oriildk, hogy részt vehettem a programban, és kollégaimnak is csak javasolni
tudom ezt a lehetéséget, ha hosszitdvon magabiztossagra és szakmai tapasztalatra vagynak sajat munka-
koriikben!




1@ mény:

Luled University of Technology, Luled, Svédo

=

Miskolci Egyetem Egészségiigyi F8iskolai Kara 2007. 8szén a svédorszagi Luled Egyetem harom oktatdjat
fogadta. Az intézmény hasonlé karokkal és szakokkal rendelkezik, mint a Miskolci Egyetem. A kiutazasnal f&
szempont volt, hogy olyan fogadé helyet taléljak, ahol a kit(izétt célok mellett megismerkedhetek hozzénk
hasonlé tanszékek miikddésével is.

El6zetes szakmai elvarasként megfogalmazddott a hallgatokkal kapcsolatos adminisztrativ ligyintézés tanul-
manyozasa. Ezen beliil a hallgatdk tantargyainak felvétele, vizsgara vald bejelentkezése, az indexek vezetése
és a hallgatdk évkézi és nyéri szakmai gyakorlatanak lebonyolitésa. Kérdésként meriilt fel az oktaték és a
hallgaték kdzétti informéciécsere mddja, ebben a folyamatban az adminisztrativ dolgozék szerepe. Erdekelt,
hogy a kiilonb6z6 oktatdk milyen 6rakeretben tanitjak az egyes targyakat a nappali és a levelez6s hall-
gatdknak. Jelenlegi munkdmhoz szorosan kapcsolédé kérdésként meriilt fel a szemeszterenkénti érarendek
elkészitésének a gyakorlati médszere. Végiil informaciét szerettem volna kapni arrél is, hogy milyen for-
maban torténik a kiilfoldi hallgaték fogadasa, tanulményaik megkezdésének segitése.

A tanulmanyut sorédn az elzetes szakmai elvarasokban, célkitlizésekben megfogalmazott kérdések mind-
egyikével kapcsolatban alapos, kimeritd tajékoztatast kaptam. A személyes kapcsolatfelvétel barati,
segitékész hangnemén tilmenden a kapott informacidk feliilmulték eredeti varakozdsomat. Az alapvetd
ismertetéseken tul minden dolgozo a feltett kérdéseimre részletes és kimeritd valaszokat nydjtott, megca-
folva az atlagemberben a svédek mértéktarté viselkedésérdl kialakult sztereotipiat.

Az drarend elkészitésével nem csak egy személy foglalkozik, hanem minden karrél egy kijeldlt oktaté 6ssze-
hangolt munkaval segiti a tanszéki koordinaciéval megbizott személyeket. Mivel a tanszékek kiilon termek-
kel, demonstracids termekkel, gyakorld helységekkel és laborokkal rendelkeznek, igy minden tanszék a neki
megfeleld drabeosztast készitheti el. Ennek a tapasztalatnak a hasznossagat célszeriinek latndm munkahe-
lyemen is megvizsgalni, a lehet8ségek fliggvényében alkalmazni.

Nagy meglepetéssel fogadtam, hogy az ottani hallgaték nem rendelkeznek a nalunk orszagosan, egységesen
hasznélt index-szel. Minden hallgaté csak elektronikus tton tudja felvenni a tantdrgyait, igy tud vizsgékra
bejelentkezni. Az igy létrehozott elektronikus nyilvantartasba a hallgaté a sajat kédjaval barmikor bele-
nézhet. Ez a rendszer egységes egész Svédorszag teriiletén. Egy Stockholm melletti kozponti nyilvantartas
az 6sszes hallgaté tanulmanyait ismeri és az atjaras az egyik intézetbdl a masikba nehézség nélkiil torténik.
Az egyetemeken a helyi hallgatéi rendszernek a kezelésével kiilon személyzet foglalkozik, nekik csak ez a
feladatuk. Nalunk is [étezik ez a Hallgatéi Tanulmanyi Rendszer, de egyel6re az index a mérvadé. Elgondol-
koztaté az irasos index létjogosultsaga.

A tanév 4 részre tagolédik, és minden negyedévben vizsgaval zarjak az adott tantargyat. gy a vizsgaidészak
nem tlinik hossztinak és kimeritének. Kérdés, hogy az a targyi ismeret, amit révidebb id6 alatt sajatitanak
el, vajon elegend6 tudast eredményez-e.

A védono, a diagnosztikai képalkoto és a gydgytornasz hallgatok gyakorlati oktatasaban sokkal nagyobb sze-
repet kapnak a legmodernebb technikai eszkdzokkel valé gyakorlds, szemléltetetés. Nézetiik szerint a hall-
gatéknak mar az oktatds fazisaban szikséges megismerkedni azokkal az eszkozokkel, médszerekkel,
amelyekkel a gyakorlati munkavégzésiik sorén is talalkozni fognak. Ehhez megfelel6 anyagi feltételek allnak
rendelkezésre. A hallgatéknak nyéron nincs gyakorlatuk, minden kérhazi és mas intézményben t6rténd
gyakorlatot év kézben bonyolitanak le. A tematikajuk ennek megfeleléen keriil 6sszedllitasra. Ez a forma
nagy kénnyebbséget jelent a hallgaténak, az oktaténak és a fogadd intézmény dolgozdinak is. Természetesen
Magyarorszagon a kialakult rendszeren nehéz lenne valtoztatni az akkreditalt tematikék miatt. Talén a jovére
nézve megfontolandé szempont lehetne.
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A kilfoldi hallgatok fogadasanak az a gyakorlata, hogy a végzettségiiket igazold bizonyitvéany alapjan, kiilon
felvételi eljaras nélkiil nyernek felvételt a vilag teljesen eltérd kultiraval és oktatasi rendszerrel rendelkez6
orszagok hallgatdi. Az oktatds ingyenes mindenkinek. A kiilfoldi hallgaté kénnyen hozzajut a sziikséges szak-
irodalomhoz, mert a kdnyvtér allomanya 75 %-ban angol nyelv(. Ez azt jelenti, hogy a svéd hallgatdk is
azonnal hozzajutnak a legijabban kiadott szakirodalomhoz, miutan magas fokd a nyelvtudasuk. A kilféldi
hallgatok tigyintézését a Nemzetkdzi Osztaly bonyolitja, de a svéd hallgatok koziil is segitenek a kiilfoldi-
eknek a szallast lefoglalni. Mindenkit fogadnak a repiilétéren, ha a magadott id6intervallumban érkezik.
A hallgatoknak év kdzben kiilonféle programokat szerveznek. Az egyetem kdzponti kdnyvtaraban tett lato-
gatdsom alkalmaval betekinthettem a kdnyvtéari munka gyakorlataba. A hallgatéknak kiilon helyiséget biz-
tositanak az egyéni, illetve a csoportos tanuldshoz. S6t a tanulasi nehézségekkel rendelkezé hallgatok a
konyvtar alkalmazottaitol segitséget kapnak.

Nagy érdekl6déssel hallgattam a fogyatékossaggal él6 hallgatok megsegitését. Szamukra is biztositott a ta-

nulési lehetdség, amellyel kapcsolatban az alébbiakrdl szereztem tudomast:

o A latdssérilt, diszlexias hallgatok részére az el6addsokon elhangzottakat kiilon allamilag finanszirozott
dijazas ellenében, felkérés alapjan lejegyzetelik az egészséges hallgatdk. Brave irdsban olvashatjék az iro-
dalmat.

o A siketnémak részére az el6adasokon fizetett jeltolmacsok teszik érthetdvé az elhangzott tananyagot.

« A tanulasban, diszlexia miatt akadélyozott hallgatdk részére a vizsgdk idétartama hosszabb, mint egész-
séges tarsaik vizsgaideje, illetve lehet&séget biztositanak az adott vizsga szébeli/irasbeli kivaltasara is.

o Az idegrendszeri, vagy csak koncentracids nehézségekkel rendelkezd hallgatok részére kiilon helységet
biztositanak a zarthelyi dolgozat és vizsga megirasara feligyel&vel ellatva.

Az adminisztrativ dolgozdk egészségét is védik. Oranként a képernydn 10 perces torna lathatd és végezhets.
Egy héten 2 érét fizikai aktivitassal tolthetnek munkaidében az egyetem teriiletén lévo fitnesz termekben,
uszodaban, sportpalyén. Kiilén pihend helyiség van, ahol az oktatd is és a dolgozdi tedzhat, elfogyaszthatja
a tizéraijat. Az automatdbdl vett italokért nem kell fizetni. Ez a hely alkalmas arra is, hogy a felmeriilé mun-
kahelyi problémakat megbeszéljék kellemes, kétetlen hangulatban.

Betekintést nyertem egy kozeli kérhazba is, ahol a szakmai gyakorlatokat folytatjak a hallgatok. A kérhaz
sokkal inkdbb hasonlitott egy szalloddhoz, mint egy kérhazhoz. Sem a kérhazra jellemz6 szag, sem az épiilet
egyszinlisége nem emlékeztetett a megszokott egészségiigyi épliletre. Kidllitasok, éttermek, biifék tarkitot-
tak, kapolna is helyet kapott benne és kondicionalé terem.

Tanulmanyutamat rendkiviil hasznosnak és sikeresnek taldltam. Legnagyobb hozadéka a latogatdsomnak
— a személyes tapasztalatok és latottakon kivil -, hogy megbeszéltiik a két intézmény hallgatdinak és ok-
tatéinak a csere lehet8ségét. A Luledi Egyetem nyitott az egyiittm(ikddésre és mi szeretnénk partner lenni.

KOVATS GERGELY

Bu"dap:esti Corvinus
Egyetem, Mindségiigyi
Iroda

t[iké d




hasonlé szakteriileten és hasonlé méretben m(ik6d6 intézményt szerettem volna meglatogatni, igy
esett a vélasztas a London School of Economics and Political Science-re. (LSE) Szempont volt, hogy ne
legyen nyelvi korlat, és az intézmény nem vezet6 dolgozdival is lehessen kapcsolatot teremteni.

,,,,,,
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A mind&ségiranyitdsi feladatok nem elszigetelt tevékenységek, ezért a célkitlizés az atfogd intézményi gyakor- E . i

lat tanulmanyozasa volt. Ezen beliil azért voltak fokusz teriiletek: - K AT O N A K AT ALI N

o belsd forraselosztas,

« egyéni teljesitményértékelési és karrier rendszer

« teljesitményértékelési rendszer Gsszetevéi (oktatds, kutatas értékelése).
« monitorozasi rendszer megismerése (kontrolling rendszer).

« vezet6i informdcids rendszer megismerése.

« HR gyakorlatok tanulmanyozasa,

Nyiregyhazi kSiskolars
Francia tans%l’% \

12 személlyel készitettem formalis interjtt (részben diktafonnal régzitve), és tobbel informalisat, amelyek-
bél végiil az intézmény gyakorlatat bemutaté 6sszefoglalé sziiletett.

A latogatasnak kozvetlen, gyakorlati hozadéka még nem volt, inkabb a szemléletformalason volt a hangsuly.
Ez abbdl is fakadt, hogy a vizsgalt rendszerek, gyakorlatok &tiiltetése tobb egyetemi felsévezetd egyiittmdi-
kodését igényli, és hosszabb id6t is vesznek igénybe.

A kinti tapasztalatok megbeszélése és megosztésa hatéssal volt az egyetem/kar miikddésére. A tapaszta-
latokat hasznositottuk az egyik kar stratégiaalkotasa soran, az egyetem kontrolling-rendszerének fejlesztése
soran, a publikacios adatbazis fejlesztésekor.

A brit fels6oktatds-kutatds egyik fontos témdja a fels6oktatasi vezetdk ,menedzserializalédasa”, illetve az
akadémiai szféra és az adminisztracié élez6dé ellentéte. Az LSE szamomra abban volt példa, hogy egyik

folyamat sem sziikségszer(. Létezik olyan, alapvetden kozdsségi irdnyitasra épiilé modell, amely ugyanakkor
sikeres és fenntarthatd.

"I‘ " -
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az ERASMUS személyzeti mobilitdsa keretében tanulmdnyuton vettem részt Briisszel-
ben, a Fordit6- és Tolmacsképzd Intézetben /ISTI/.

Valasztdsom azért esett az ISTI-re, mert a Francia Tanszék egyiittm(ikddése a Belgiumi Francia nyelvi
Koz6sséggel mar csaknem egy évtizedes multra tekint vissza. A két intézmény az elmult évtizedben a hall-
gatoi és oktatdi cserekapcsolatokon tulmenden egy koz6s Fordité- és Tolmacsképzés beinditasat is meg-
valdsitotta. A sikeres egylittmiikddésnek részese lehettem. A kiilfoldi Gt célkitlizése a hattérben zajlé
adminisztrativ munka koordinalasanak gordiilékenyebbé tétele volt.

Els6 napon a magyar hallgaték ERASMUS felelése Philippe Delahaut ar fogadott, aki bemutatott az ISTI
adminisztrativ személyzetének, valamint bemutatta az Intézet kdzponti egységeit: konyvtar, étterem, infor-
matikai terem. Masnap az Haute Ecole de Bruxelles ERASMUS feleldse Jean Gomez ur fogadott, aki részle-
tesen beszélt az Erasmus-os hallgatok szdmara meghirdetett képzésekrdl, internetes elérhetdségeirdl.

A program részeként megismerkedhettem az intézet infrastruktarajaval: nyelvi laborok, a legmodernebb
tolmacsfiilkékkel ellatott konferencia termek, a vizsgatermek, ahol a végzds hallgatdkra az utolsé megmé-
rettetéskor mar ,vaddsznak” az EU, NATO stb. fejvadaszai.

Jean Gomez Ur bliszkén mondta el, hogy az Eurépai Uniénal dolgozé forditd- és tolmacsok tobbségét a
naluk végzett hallgatokbdl vélasztjak ki.

A tanulmanyut a pélyazatban megfogalmazott célkitlizéseknek eleget tett: betekintést kaptam az Intézet
teljes képzési és miikddési strukturajaba valamint szakmai beszélgetéseket folytathattam a helyi ERASMUS
koordinatorokkal és a kozos képzést érinté adminisztrativ feleléssel. Mindezekkel az informacidkkal a szemé-
lyes tapasztalataim révén is hitelesen tudom tajékoztatni az ERASMUS 6sztondijat kapott hallgatdkat és a
kozos képzés koordinalasat is hatékonyabban tudom majd ellatni.

A Nyiregyhazi Fdiskola tanszékvezetdjének Dr. Veres Ferencnek és a Nemzetkozi Kapcsolatok vezetdjének
Maté Katalinnak tett részletes beszdmolém pedig hozzéjarulhat ahhoz, hogy a jovében még felkésziiltebben
és minden segitséget megkapva jussanak el a Briisszeli Intézetbe palyazé hallgatoink.
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ELTE Hallgatdi Karrier- és Szolgéltaté Kézpont munkatdrsaként 2008. aprilis 23-26. kozott volt
lehetéségem részt venni egy franciaorszagi, Parizsban szervezett nemzetkozi taldlkozén. A program az EAIE,
azaz a European Association for International Education (Eurdpai Szovetség a Nemzetkozi Képzésért) szer-
vezésében valésult meg.

A résztvevék Eurépa szémos orszégéabdl érkeztek (Belgium, Csehorszég, Dénia, Esztorszag, Finnorszég, Fran- i b

ciaorszag, Hollandia, Nagy-Britannia, Németorszdg, Gérogorszag, Litvania, Spanyolorszag, Svdjc, valamint GYU LASI AN D REA
Magyarorszag; 6sszesen 27 &), az adott orszag egy-egy egyeteme Karrierkdzpontjanak képviseletében. A ; .
megjelend egyetemek széles skaldn mozogtak: mezégazdasag, gazdasagtan, lizlet, technoldgia, alkalmazott
tudomanyok, tudoményegyetemek.

A program mind tartalmilag, mind médszertanilag valtozatos volt. A szervezdék lehetdséget teremtettek in-
tézménylatogatésra, alternativ karrierkézpontok bemutatéséra, szolgaltatastervezést tdmogaté modszerek
megismertetésére (stakeholder analizis, networking, akcidterv, prioritasok azonositéasa és tervezése), eset-
tanulmanyok (menedzsment, marketing), hallgatéi karriertervezé tréningeken alkalmazhaté maédszertan, :
jatékok bemutatasara. A résztvevok kozotti kapcsolatteremtést is hangsulyozandé a kiilonb6z6 kerekasz- - . e I H. i

Pécsi Tudomany-
_egyetem f‘-’

tal-megbeszélések, csoportmunkak, projektfeladatok mellett informalis esti kulturalis programok (pl. varos- 4 ﬁ | G aZd asagl
nézés) is gazdagitottak a programot. ok e : 3 ‘q i 8 ~ ;

' /&l & 74 A
A szerzett tapasztalatok t6bb tekintetben hasznosnak bizonyulnak a Karrierkézpont (igy az ELTE) szem- i 11 y R E, [ W FOIgaZgatosag
pontjabol is. A program soran volt alkalmam betekintést nyerni mas Karrieriroddk miikodésébe, gyakor- v L e I. " P N 1
latdba. A résztvevokkel folytatott tapasztalatcsere tobb izben megerdsitett az eddigi miikodésiink ; L & ; P-Eenzug)” Oszta ly,
tekintetében, valamint jé otletekkel, ij nézéponttal is szolgalt (féleg a régdta fennalld karrierirodéak ese- _ X s ¥ . :
tében). A kiutazas szemléletformald hozadéka mellett kiemelend, hogy a munkanyelv angol volt, amelynek B | _ 4 ' I s 7 ° =8 s
nagymértékben szakmai szokincsfejleszté hatdsa volt. A legnagyobb pozitivumnak a mddszertani véltoza- . _ ' R.i pa lyazatl CSOPO rt
tossagot, amely a gyakorlatban (sajat projekttervezésnél, hallgatéi tréningeken, programokon egyarant) jol 1 2 u 2 ] s __
alkalmazhaté. Emellett a gyakorlati szemlélet, mas karrieriroddkban m(ik6dé jo gyakorlat megismerésére ’ H‘ .- .

is sor keriilt, amelynek hosszu tévon lesz nagyobb hozadéka.
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Erasmus személyzeti mobilitas keretében a finn Jyvaskyla-i Egyetem Nemzetkozi Kapcsolatok Irodaja
altal szervezett egyhetes programon vettem részt.

A célintézmény kivalasztasakor olyan intézményt kerestem, mellyel a PTE mar eddig is j6 munkakapcsolatot
alakitott ki az Erasmus programok révén. Ugyancsak fontos szempont volt, hogy a fogadd intézmény a mo-
bilitas idejére tudjon szinvonalas szakmai programot biztositani szamomra, mely a tapasztalatcserét inten-
zivebbé teszi.

Elsésorban az Erasmus programok adminisztrativ és pénzligyi lebonyolitasaval kapcsolatos j6 gyakorlatok
megismerése és a tapasztalatcsere volt a célom, valamint a finn egyetem altaldnos pénziigyi gyakorlatainak
és folyamatainak megismerése.

A szakmai el6adasok és beszélgetések soran tobb hasonlé problémara fény deriilt: példaul a bejévd Erasmus
hallgatdknak a kimend hallgatokénal alacsonyabb létszama, az oktatdk utazasaival kapcsolatos adminiszt-
racié kérdése (6sztondijak kifizetési mddjai, koltségek elszamolasanak mddjai), az tjonnan indult személy-
zeti mobilitds programok gyakorlati megvaldsitasaval kapcsolatos kérdések.

A beszélgetések nyomén sokféle megoldasi médszert ismerhettek meg a résztvevék — melyek sokfélesége
részben az eltérd feltételrendszereknek (pl. jogszabalyi kdrnyezet, intézményi szabalyozas), részben pedig
az eltéré szemléletmddnak, gondolkodésnak volt kdszénhetd. Ezek egyiitt vildgitottak rd annak fontossa-
géra, hogy a problémék megoldasahoz nyitottsag és bizonyos szintl rugalmassag elengedhetetlen.

A finn egyetem programja alatt folyamatosan tapasztalhattuk az intézmény kiilonb6z6 részlegeinek
egylttmiikodését a véltozatos témaju eldadasok révén. Ugyancsak a részlegek kozotti jo kapcsolatot mu-
tatta az egyéni programok és megbeszélések megszervezése. Ezek a programok tették lehetdvé, hogy az
egyetem legkiilonb6z6bb szervezeti egységeinél dolgozokkal, vezetdkkel is személyes taldlkozékon beszél-
gethessiink a minket érdekl6 szakmai teriiletrdl. (En igy jutottam el a fogadé intézmény pénziigyi osztaly-
vezet6jéhez, és az Erasmus programok pénziigyi asszisztenséhez.)

A hallgatéi mobilitas program lebonyolitasaval kapcsolatos gyakorlati tapasztalat a finn egyetem hallgatéi
mentor programjanak megismerése volt: részt vettlink a mentorok orientacids hetének egyik, ugyancsak
gyakorlatorientalt programjan. Ez elsésorban a PTE Erasmus programjanak lebonyolitasaval kapcsolatban
jelent érdekes és hasznosithaté tapasztalatot.

A személyzeti mobilitds PTE-n beliili lebonyolitasahoz szolgéltatott értékes tapasztalatot a finn egyetem
alapos, szakmai szempontbdl is magas szinvonald szervezése, mellyel a 8 kiilonb6z6 orszagbdl érkezd
résztvevok szamdra minden téren életre sz6l6 , Erasmus-élménnyé” tették a programot.

Sajat munkdmban is Srommel vettem hasznat az itt l4tott gyakorlatoknak, amikor az Arnheim-i egyetemrél
érkez6 kollégan6t fogadtam két hénappal késébb.

Hazaérkezésemet kovetden érkezett a személyzeti mobilitds keretében a csoportomba az Arnheim-i
egyetemrol egy holland kollégandé. A programjanak el6készitése és lebonyolitdsa soran nagyon sok tapasz-
talatomat hasznositottam (az utazasanak megszervezéséhez nydjtott segitségtél a szakmai programok
elézetes megtervezésén keresztil a program rugalmas, a kollégané szakmai érdeklédésének megfeleld —
szinte rogtonzés jellegii — alakitasaig, szabadidés programok biztositasaig). Ennek kdszénhetben — a mobili-
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tasban résztvevé holland kollégand és a kiildé intézmény koordinatoranak visszajelzései alapjan — szinvo-
nalas programot tudtunk nydjtani a személyzeti mobilitas keretében.

Elmény megtapasztalni, hogy a kiilénbz6 orszdgokban a munkamédszerek és problémak mennyi minden-
ben hasonlitanak. Ugyanakkor izgalmas latni, hogy mindenhol vannak olyan sajatossagok is, melyek masok
szdmdra Ujdonsagot jelentenek, és amelyeket nem kell mar kitalalnia példaul a kiild6 intézménynek, hanem
elég ha a személyzeti mobilitds programban egy sajat dolgozéjan keresztiil megismeri ezeket.

Ennek az élménynek kdszonhetden, a fenti hasonlésagokat és kiilonbségeket megismerve a visszatérés utan
a sajat munkakéromben is nyitottabb vagyok Gj megoldasokra, egyiittmiikddésre mas szervezeti egysé-
gekkel.
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Eotvos Lorand Tudoményegyetem Informatikai Karan dolgozom a Tudomanyos és Nemzetkozi Kapcso-
latok Csoportjanal. Munkam soran Informatika Doktori Iskola és a Kar Erasmus mobilitassal kapcsolatos ad-
minisztrativ feladatait latom el. Adminisztrativ szakmai utam soran az Amsterdami Vrije Egyetemet (Vrije
University of Amsterdam) latogattam meg.

A célintézmény kivélasztasanal tébb szempontot is figyelembe vettem. Egyrészt olyan felséoktatasi in-
tézményt kivantam meglatogatni, ahol mindkét f6 feladatkdromben tapasztalatokat szerezhetek, bar a
nagyobb hangsulyt egyértelmiien az Erasmus mobilitési programmal kapcsolatos tevékenységek megis-
merésére fektettem. Masrészt olyan intézményt kivantam megismerni, mely rendkivil sok nemzetkézi hall-
gatot fogad részképzésre, ugyanis a bejovo hallgatéink fogadasanak, tanulmanyaik elékészitésének, valamint
a veliik kapcsolatos adminisztracid teriiletén kivantam Uj tapasztalatokat szerezni. A célegyetem kivalasz-
tasanal segitséget nydjtott a partneregyetemek honlapjainak és kiilonb6zé kiadvanyainak megtekintése,
valamint figyelembe vettem, hogy olyan intézményt latogassak meg, melyre a Kar hallgatdi is évente na-
gyobb szdmban palyaznak.

A szakmai Ut folyaman rendkiviil sokat segitett, hogy elézetesen pontosan egyeztettiik a latogatds céljat
és a f6 érdeklédési koroket. A fogadd intézmény kapcsolattartdja és munkatérsai rendkiviil segitékészek
voltak, mindent megtettek annak érdekében, hogy latogatasom eredményes legyen és kellemesen érezzem
magam. A munkatervet kévetve tobbek kozott alkalmam nyilt az egyetem nemzetkozi irodajat, annak
felépitést, miikodését és munkatdrsait megismerni.

A nemzetkozi irodaban kézrem(ikod6é személyekkel torténd taldlkozasok és beszélgetések sordn részletes
betekintést nyerhettem az egyes részfeladatokhoz két6dé tevékenységekbe, a feladatok végrehajtasaval
kapcsolatos munka koordinalasaba, megismerhettem célkit(izéseiket és terveiket. Az iroda egész ligymene-
tét végig lehetett kdvetni, az egyetemkozi szerz6dések megkotésétdl, a hallgatdk palydztatdsan at egészen
a részképzések lezarasaig. Kiilon hangsulyt fektettem az ehhez k6t6d6 formanyomtatvanyok és adminiszt-
rativ tevékenységek megismerésére.

A latogatas soran ennek folyaman alkalom nyilt a két intézmény Erasmus egyiittmiikodését érint6 kérdések
megbeszélésére, ennek kdszonhetéen megoldast lehetett talalni az esetenként felmeriilé adminisztrativ
nehézségekre is.

Sok hasznos ismeretet szereztem a nemzetkdzi iroddval szorosan egyiittm(ikodé marketing osztélynal tett
latogatasom sordn is. Az itt szerzett tapasztalatokat munkdm soran tobb teriiletén is alkalmazni tudom,
tobbek kozott honlap és kiadvanyszerkesztés, rendezvényszervezés, valamint a hallgatékkal valé kapcsolat-
tartas esetében.

A partneregyetemekkel vald egyiittm(ikodés soran fontosnak tartom, hogy az adminisztrativ személyzet is
megismerhesse mas intézmények azonos feladatkorbe illé tevékenységét, hogy lathassa, hogy sajat mun-
kakore mas intézményeknél miként valésul meg.

Az Erasmus szakmai mobilitds segitségével Uj Gtleteket lehet szerezni és kiilsé példa alapjan felmérhetd,
hogy mely pontokon lehetséges és sziikséges a hazai adminisztrativ munkat fejleszteni. A személyes kap-

csolatok kiépitése megkonnyiti és kellemesebbé, gordiilékenyebbé teszi az egyiittmiikddést és tovabb mé-
lyiti az intézmények kozotti kapcsolatot.
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